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ÁLTALÁNOS SZERZŐDÉSI FELTÉTELEK

(hatályos: 2024. július 30-tól)

Jelen Általános Szerződési Feltételek (a továbbiakban: ÁSzF) tartalmazzák a Nabu Platform Kft., mint 
Szolgáltató  (továbbiakban:  Szolgáltató)  és  az  általa  üzemeltetett  Szolgáltatást  igénybe  vevő,  mint 
Előfizető  (a  továbbiakban:  Előfizető)  számára  nyújtott  Szolgáltatás  igénybevételére  vonatkozó 
feltételeket, illetve a Felek jogait és kötelezettségeit.

Minden, a Szerződésben nem definiált fogalomra a 2013. évi V. törvény a Polgári Törvénykönyvről (a 
továbbiakban: Ptk.) szabályai érvényesek. 

A Nabu Platform Kft. szolgáltatásait üzleti Előfizetőknek nyújtja, így természetes személy ügyfelek 
nem lehetnek a szoftver Előfizetői.

Az egyedi szerződések rendelkezései eltérhetnek jelen ÁSzF rendelkezéseitől, vita esetén az egyedi 
szerződés feltételei az irányadók.

1. A NABU PLATFORM KFT. AZONOSÍTÓ ADATAI

Cégnév: Nabu Platform Kft.

Székhely: 6000 Kecskemét, Csíksomlyói u. 3.

Cégjegyzékszám: 03-09-138468

Adószám: 32577585-2-03

E-mail: info@nabu.hu

Telefon: +36301830828

2. AZ ÁSZF TÁRGYA:

2.1. Szolgáltató biztosítja Előfizető számára a Szolgáltatást előfizetői díj megfizetése ellenében a jelen  
ÁSzF-ben meghatározott feltételek szerint az Előfizetői Szerződéses kapcsolat fennállta alatt.

3. ÉRVE ́NYESSE ́G:

3.1. A jelen szerződési feltételek egyrészről a Szolgáltató, másrészről az Előfizető között az adott 
jogügyletre,  valamint  minden jövőbeli  ügylet  esetében is  érvényesek,  még ha  az  egyes  esetekben 
(különösen  a  jövőbeli  kiegészítő  vagy  utólagos  megrendelések,  előfizetések  alkalmával)  nem  is 
történik kifejezett utalás rájuk. 

3.2. Az Előfizetőkre a Szolgáltató Általános Szerződési Feltételeinek a szerződéskötés időpontjában 
érvényes, a Szolgáltató honlapján elérhető változata vonatkozik (az elérési út a jelen dokumentum 1. 
pontjában található). 
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3.3. Szolgáltató kizárólag az Általános Szerződési Feltételei alapján köt szerződést.

3.4. Az Előfizető általános szerződési feltételein, illetve a Szolgáltató Általános Szerződési Feltételein 
eszközölt módosításoknak vagy kiegészítéseknek a Szolgáltatóval szemben való érvényességéhez a 
Szolgáltató kifejezett - Előfizetőknek írásban kiadott - hozzájárulása szükséges.

3.5. Az Előfizetők szerződési feltételei még abban az esetben sem minősülnek Szolgáltatóra nézve 
kötelező érvényűként elismertnek, ha azokat a Szolgáltató a beérkezést  követően kifejezetten nem 
ellenzi.

3.6. A jelen Általános Szerződési Feltételek értelmezésében: 

 Felek: Nabu Platform Kft. és az Előfizetők; 
 Előfizetők: tekintettel arra, hogy a Nabu Platform Kft. csak üzleti ügyfelekkel szerződik, a 

szoftver előfizetői fogyasztónak nem minősülő Ügyfelek lehetnek, akik a Nabu Platform Kft.-
vel közvetlenül szerződő jogi személyek, jogi személyiséggel nem rendelkező szervezetek.

 Szolgáltató: a Nabu Platform Kft., mint a szoftver fejlesztője és kizárólagos tulajdonosa.
 Szolgáltatás: a Nabu Platform Kft. szoftverének használata és a rendeltetésszerű használathoz 

szükséges segítség nyújtása.
 Szerződés:  a  Felek  között  létrejött  megállapodás,  amely  Szolgáltató  ÁSzF-ének Előfizető 

általi elfogadásával és Előfizető app.nabu.hu oldalon történt regisztrációjával jön létre a Felek 
között.

 Számlázási időszak: Az előfizetési díj a Számlázási időszak alapján kerül meghatározásra. A 
számlázási időszak lehet havi, vagy éves időtartamú. A Nabu Platform Kft. az Előfizető által 
megadott e-mail címre küldi az aktuális számlát.

 Előfizetési csomag: A Nabu Platform Kft. szoftverére éves vagy havi előfizetést lehet kötni.  
A választott Előfizetési csomagnak megfelelően alakul a Szerződés időtartama, amely éves 
vagy havi lehet. A szoftver ingyenesen is kipróbálható és használható, azonban az ingyenes 
verzió nem tartalmazza a szoftver összes tulajdonságát. Részletesebben: 1. sz. Melléklet.

 Teljesítés  időpontja: a  Szerződés megkötését  követően a  Szolgáltató biztosítja  a  szoftver 
használatának megkezdését.

 Díjfizetés: a számla kibocsátását követően a számlában foglaltak szerint.

4. SZÁNDE ́KNYILATKOZAT, AJÁNLAT:

4.1. A Szolgáltató szándéknyilatkozatai nem minősülnek kötelező érvényű ajánlatnak.

4.2. A  Szolgáltató  szerződéskötéssel  kapcsolatos  kötelezettségvállalásai,  biztosítékai  és  garanciái, 
illetve a jelen Általános Szerződési Feltételektől eltérő megállapodások csak a Szolgáltató írásbeli 
megerősítése révén válnak a Szolgáltatóra nézve kötelező érvényűvé az Előfizetőkkel szemben.

4.3. A katalógusokban, árlistákban, prospektusokban, kiállítási standokon megjelenő hirdetésekben, 
körlevelekben, reklámküldeményekben vagy egyéb médiumokban (információs anyagok) megadott, a 
Szolgáltató szolgáltatásairól szóló, nem nekik tulajdonítható információkat az Előfizetőnek szükség 
esetén kifejezetten be kell mutatnia Szolgáltatónak, feltéve, hogy az Előfizető az előfizetésről szóló 
döntését  erre  alapozza.  Ebben  az  esetben  Szolgáltató  módjában  áll  azok  valóságtartalmát 
véleményezni, amely véleményezés jogát kifejezetten fenntartja. Amennyiben az Előfizető megszegi 
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ezt a kötelezettségét, úgy a szóban forgó információs anyagokban szereplő adatok Szolgáltatóra nézve 
nem kötelező érvényűek, hacsak ezeket - az Előfizetők felé írásban - Szolgáltató nem nyilvánította 
kifejezetten a szerződés részének.

5. A SZERZŐDÉS LÉTREJÖTTE:

5.1. A Szerződés a Felek között a Nabu Platform Kft. által fejlesztett és kizárólagos tulajdonát képező 
kasszaszoftverre,  mint  Szolgáltatásra  (továbbiakban:  Szolgáltatás),  az  app.nabu.hu oldalon  történő 
regisztrációval  jön  létre,  a  regisztráció  időpontjában.  Az  Előfizető  app.nabu.hu oldalon  történt 
regisztrációjával  és  az  ÁSzF  elfogadásával a  Felek  között  a  Szerződés  létrejön,  amely  a  Ptk. 
szabályainak megfelelően írásba foglalt szerződésnek minősül. Az Előfizető az  app.nabu.hu oldalon 
történt regisztrációjával és az ÁSzF elfogadásával kifejezetten hozzájárul ahhoz, hogy a Szerződés 
Előfizető és Szolgáltató között létrejöjjön és elfogadja az abban foglalt Szolgáltatás igénybevételére 
vonatkozó feltételeket is. A szerződés nyelve magyar. A Szolgáltató részéről a Szolgáltatás nyújtása az 
Előfizető app.nabu.hu oldalon történt regisztrációjának időpontjában megkezdődik.

5.2. Szolgáltató az Előfizető regisztrációkor megadott e-mail címére visszaigazolást küld, amellyel 
igazolja a Szerződés létrejöttét, feltüntetve a Szerződés létrejöttének dátumát.

5.3. A szerződés időtartama

5.3.1.  Éves  előfizetés: amennyiben  a  Szerződés  egy  év  határozott  időtartamra  jön  létre,  úgy  a 
Szerződés a megkötésének időpontjától a tárgyévet követő naptári év ugyanazon napjáig, de legfeljebb 
365 napig tart. Amennyiben a soron következő évben a szerződéskötés napja hiányzik, úgy az azt 
követő napon jár le a szerződés időtartama. A Szerződés automatikusan meghosszabbodik a következő 
1  éves  periódusra,  amennyiben  a  Szerződés  hatálya  alatt  azt  egyik  fél  sem  mondja  fel  rendes 
felmondással vagy a Felek nem szüntetik meg közös megegyezéssel.

5.3.2. Havi előfizetés: amennyiben a Szerződés egy hónap határozott időtartamra jön létre, akkor a 
Szerződés a megkötésének időpontjától 30 napig tart. A Szerződés automatikusan meghosszabbodik 1 
hónappal, amennyiben a Szerződés hatálya alatt azt egyik fel sem mondja fel rendes felmondással 
vagy a Felek nem szüntetik meg közös megegyezéssel.

5.4. A Szerződést  bármely  fél  írásos  nyilatkozattal,  jogosult  a  szerződéskötés  napjára  felmondani 
(rendes  felmondás).  A  felmondás  részletes  szabályait  az  12.  bekezdés:  Szerződés  megszűnése 
tartalmazza. 

6. SZOLGÁLTATÓ FELELŐSSÉGE: 

6.1. A Szolgáltatás a kiskereskedelmi forgalom lebonyolításának egyszerűsítésére jött létre, ehhez a 
szoftverben  megfelelő  modulok  kerültek  létrehozásra.  A  Szolgáltató  vállalja  a  webalkalmazás 
folyamatos  üzemeltetését,  az  adatok  adatbázisban  történő  tárolását  és  további  szolgáltatásokat  a 
felhasználói  csomagtól  függően.  A  felhasználói  csomagok  konkrét  ismertetését  a  2.sz.  Melléklet 
tartalmazza. 

6.2. Szolgáltató nem garantálja, hogy a szoftver teljes egészében kielégíti az Előfizető igényeit, mivel 
ezt a Szolgáltatás előzetes tesztelése során, az ingyenes csomag igénybevételekor az Előfizető méri fel. 
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A Szolgáltató nem vállal felelősséget a nem megfelelően kiválasztott felhasználói csomagból eredő 
károkért. 

6.3. Szolgáltató nem vállal semmilyen felelősséget olyan – elsősorban számítástechnikai vírus okozta 
–  károkért,  amelyek  az  Előfizető  számítástechnikai  berendezésében  vagy  egyéb  tulajdonában  a 
regisztráció, a belépés, vagy a szoftver használata során keletkezett. A Szolgáltató szintén nem vállal  
felelősséget a rendszer internetszolgáltató hibájából történő elérhetetlenségéért, lassú működéséért.

6.4. Szolgáltató nem vállal felelősséget a nem általa szállított hardware eszközök működéséért és az 
ezekből eredő esetleges hibákért.

6.5. Szolgáltató felelőssége kizárt minden olyan magatartásért (különösen kárért), amely a szoftver 
szakszerűtlen,  jogszerűtlen,  ÁSzF-ellenes  használatából  ered,  illetve  az  Előfizető  a  Szolgáltatás 
igénybevételével  remélt  anyagi  hasznának  a  vártnál  csekélyebb  mértékéért,  az  anyagi  haszon 
elmaradásáért, illetve veszteségéért. 

6.6. Jelen  Szerződés  teljesítése  során  Szolgáltatót  nem  terheli  kötelezettség  az  Előfizető  hibás 
adatrögzítésének feltárása és javítása, illetve az ebből eredő hibakeresés és javítás iránt.

6.7. A Szolgáltató nem vállal semmilyen felelősséget a következményi károkért.

6.8. Előfizetés esetén a szerződéses vagy a szerződés megkötése előtti kötelezettségek megszegése 
miatt (különösen lehetetlenülés, késedelem stb.) csak szándékosság vagy súlyos gondatlanság esetén 
felel a Szolgáltató az okozott vagyoni kárért.

6.9. Kizárt a Szolgáltató felelőssége a nem megfelelő kezelés vagy számítógépen tárolás, a túlterhelés, 
a működtetési és gyártói utasítások be nem tartása, a hibás üzembe helyezés, karbantartás, az Előfizető 
általi szoftver szerkesztés által okozott károkért, feltéve, hogy ez az esemény okozati összefüggésben 
állt  a  kárral.  A  felelősség  hasonlóképpen  kizárt  a  szükséges  karbantartás  és  szoftverfrissítés 
elmulasztása esetén is. 

6.10. Az Előfizető kártérítési igényét két éven belül bíróság előtt kell érvényesítenie. Ez a határidő 
jogvesztő. 

6.11. A felelősség kizárása kiterjed a Szolgáltató munkavállalóival, képviselőivel és megbízottjaival 
szembeni követelésekre is, amelyek a Szolgáltató által az Előfizetőnek okozott károk miatt merülnek 
fel, az Előfizetővel kötött szerződésre való hivatkozás nélkül. 

7. ELŐFIZETŐ FELELŐSSÉGE:

7.1. Előfizető  köteles  a  Szolgáltató  szerződésszerű  teljesítését  elfogadni,  és  a  szolgáltatási  díjat  a 
Szolgáltatónak  határidőre megfizetni.  Előfizető  köteles  a  Szolgáltatás  teljesítéséhez  szükséges 
közreműködést a Felhasználó részére biztosítani.

8. VIS MAIOR

A  Felek  mentesülnek  a  Szerződés  alapján  őket  terhelő  kötelezettségek  (kivéve  a  fizetési 
kötelezettséget) teljesítésének részleges, vagy teljes elmulasztása miatti felelősség alól, amennyiben 
azok 'vis maior'  következményeként állnak be. A 'vis maior'  fogalomkörébe tartoznak mindazok a 
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szerződés megkötését követően felmerülő rendkívüli események, amelyek bekövetkeztét a Felek nem 
láthatták  előre,  illetve  nem  kerülhették  el  semmilyen  ésszerű  intézkedéssel.  Ezen  rendkívüli 
események körébe tartoznak – különösen, de nem kizárólag - az árvíz, a tűz, a földrengés, vagy más 
természeti csapás, a háború, katonai cselekmények, a hatósági szervek aktusai vagy cselekményei, 
országos  sztrájk  és  bármely  más,  a  Felek  elvárható  befolyási  körén  kívül  eső,  elháríthatatlan 
körülmény, ideértve a világ számos országát és Magyarországot is érintő Korona-vírus világjárványt (a 
továbbiakban: Korona-vírus) vagy egyéb, előre nem látható járványt is. A Felek megállapodnak, hogy 
a vis maior szempontjából a szerződés megkötésekor fennálló,  a szerződéskötés időpontjában már 
meghozott  kormányzati  intézkedések  minősülnek  a  Felek  által  ismert  körülményeknek,  a 
szerződéskötést követően történt változások, meghozott intézkedések előre nem látható körülménynek, 
tehát vis major helyzetnek minősülnek

9. ÁRAK, FIZETÉS:

Számlázási időszakok:

9.1. Új,  vagy  meglévő  Előfizetőként  a  használni  kívánt  Előfizetési  csomag  megkezdése  előtt 
szükséges  meghatározni  a  Számlázási  időszak  időtartamát.  Az  előfizetési  díj  ez  alapján  kerül  
meghatározásra. A számlázási időszak havi, vagy éves időtartamú lehet.

9.2. Havi számlázási időszak: időtartama 30 naptári nap, a megrendelés napjától számítva. 

9.3. Éves számlázási időszak: időtartama 365 naptári nap, a megrendelés napjától számítva.

9.4. Az Előfizetőnek lehetősége van a Számlázási időszakok közötti váltásra, ezt a szerződés éves 
forduló napja előtt, közvetlenül a fordulónap lejárta előtt teheti meg. A fordulónap lejártát követően - 
amennyiben  azt  egyik  fél  sem  mondta  fel  -  a  Számlázási  időszak  automatikusan  megújul.  A 
Számlázási időszakok közötti váltást a Beállítások menü Előfizetéseim pontjában a linkre kattintva 
lehet megtenni. A csomagváltás részleteit a 10.3. pont szabályozza.

9.5. Az  előfizetési  díj  mindenkori  összegét  az  1.sz.  Melléklet  tartalmazza.  A  Szolgálttó  árai  
tartalmazzák a hatályos jogszabályban meghatározott általános forgalmi adót is.

9.6. Az előfizetési díj előre, átutalással vagy online bankkártyás fizetéssel, egy összegben fizetendő, 
amelynek megfelelően a Szolgáltató 8 napos fizetési határidővel állítja ki a számlát Előfizető részére 
és  azt  megküldi  az  Előfizető  által  megadott  e-mail  címre.  A  Felek  az  egymás  közötti  e-mailes 
kommunikációt érvényesnek és hatályosnak tekintik.

9.7. Az Előfizető által az átutalási megbízás nyomtatványokon tett fizetési kötelezettségvállalások nem 
kötelező érvényűek Szolgáltató számára.

Fizetési módok:

9.8. Bankkártyás online fizetés: az Előfizetőnek lehetősége van az Előfizetési Csomag értékét online, 
bankkártyával  fizetni  a  Szolgáltató  által  igénybe  vett  pénzügyi  szolgáltató  biztonságos  fizetési  
rendszerén keresztül. 
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9.9. Fizetés utalással: az Előfizetőnek lehetősége van az Előfizetési Csomag értékét banki átutalással 
is kiegyenlíteni a Szolgáltató  Gránit Bank Zrt. banknál vezetett, 12100011-19062619  számlaszámú 
folyószámlájára.

9.10. A Szolgáltató pénzügyi szolgáltató partnere: Stripe Payments Company.

Késedelmes fizetés:

9.11. Késedelmes fizetésnek minősül, amennyiben az Előfizető a számla esedékességének napjáig a 
számla ellenértékét nem fizeti meg a Szolgáltatónak, illetve az Előfizető számláján az automatikus  
fizetés teljesítésére nem áll rendelkezésre megfelelő összeg. Késedelem esetén a Szolgáltató e-mailben 
szólítja fel az Előfizetőt a tartozásának rendezésére. 

9.12. Ha az Előfizető a számla kiállítását követő 8 napon belül nem egyenlíti ki a számla ellenértékét, 
akkor az Előfizető átkerül az Ingyenes felhasználói csomagba és csak ennek a csomagnak a funkcióit  
tudja használni. A csomagváltásból eredő esetleges károkért a Szolgáltató nem vállal felelősséget. 

9.13. Előfizető  fizetési  késedelme esetén a  Szolgáltató  jogosult  a  Ptk.  szerinti  késedelmi  kamatot 
felszámítani az Előfizetővel szemben.

9.14. Szolgáltató fenntartja a jogot arra,  hogy érvényesítse a késedelemből eredő további kárát  az 
Előfizetővel szemben.

9.15. Ha  az  Előfizető  a  Szolgáltatóval  fennálló  egyéb  szerződéses  jogviszony  keretében  fizetési 
késedelembe esik, a Szolgáltató jogosult a jelen szerződésből eredő kötelezettségeinek teljesítését az 
Előfizető  általi  teljesítésig  felfüggeszteni.  Ebben  az  esetben  Szolgáltató  jogosult  arra  is,  hogy  az 
Előfizetővel  fennálló  üzleti  kapcsolatból  származó,  már  teljesített  szolgáltatásokra  vonatkozó 
valamennyi követelést esedékessé tegyen.

9.16. Szolgáltató  követelésével  szemben  beszámításra  csak  akkor  jogosult  az  Előfizető,  ha  az 
ellenkövetelését jogerős ítélettel megállapították vagy a Szolgáltató elismerte az ellenkövetelését.

9.17. Előfizető nem jogosult  a  vele fennálló szerződéses jogviszonyból eredő követelései  és jogai 
átengedésére a Szolgáltató írásbeli hozzájárulása nélkül.

9.18. A fizetési határidő túllépése esetén az esetlegesen nyújtott kedvezmény (például árengedmény, 
árvisszatérítés  stb.)  elvész,  és  az  elveszett  kedvezménynek  megfelelő  összeg  hozzáadódik  a 
számlához.

Árváltozás:

9.19. Szolgáltató  fenntartja  a  Szolgáltatásra  vonatkozó,  az  1.sz.  Mellékletben  meghatározott  díjak 
változtatásának jogát. Az árváltozás tényéről az Előfizetőnek elektronikus úton, a változást megelőző 
30 naptári nappal értesítést küld. Tekintettel arra, hogy az árváltozás a Szerződés lényeges eleme, az 
Előfizető az előfizetői díj egyoldalú módosítása esetén felmondhatja a Szerződést.

Kedvezmények:

9.20. Szolgáltató fenntartja a jogot, hogy időszakosan különböző kedvezményeket biztosítson az egyes 
Előfizetőinek.  A  kedvezmények  konkrét  részleteiről  külön  e-mailben  értesíti  az  erre  jogosult 
Előfizetőket. 
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10. ELŐFIZETÉSI CSOMAGOK:

10.1. A Szolgáltató a Szolgáltatás keretein belül több Előfizetési Csomagot kínál az Előfizetőnek. Az 
Előfizetési csomagok díját az 1.sz. Melléklet tartalmazza. Az Előfizetési Csomagok konkrét tartalmát  
és a rendelkezésre álló funkciókat a 2.sz. Melléklet tartalmazza.

10.2. Ha ellentmondás  lép  fel  a  Szolgáltató  honlapján megjelenített  és  a  jelen  Szerződésben leírt 
szoftververziók között, akkor a jelen Szerződésben leírt funkciókat kell irányadónak tekinteni. 

10.3. Előfizetőnek  a  beállított  Számlázási  időszak  függvényében  lehetősége  van  az  Előfizetési  
Csomagok közötti váltásra, a következők szerint:

10.3.1. Havi  előfizetés  esetén: az  Előfizetési  Csomag  módosítására  az  Előfizetőnek  bármikor 
lehetősége van, az Előfizető a szoftver verziókon belül felfelé és lefelé is válthat a csomagokon belül. 
Az  Előfizető  a  mindenkori  havi  csomag  előfizetéséről  bármikor  válthat  nagyobb  havi  vagy  éves 
csomag előfizetésre, illetve kisebb csomag előfizetésre is. 

10.3.1.1. Abban az esetben, ha az Előfizető az előfizetett csomagjához képest nagyobb csomagra vált,  
a szoftver bővített funkcióihoz azonnal hozzáfér és ebben az esetben az addig kifizetett díj a nagyobb 
csomag  díjába  időarányosan  beszámításra  kerül  és  a  tárgyhót  követő  havi  számlájában  kerül  
feltüntetésre a tárgyhót követő havi előfizetési díjjal együttesen. 

10.3.1.2. Abban az esetben, ha az Előfizető az előfizetett csomagjához képest kisebb csomagra vált és 
ez  nem  a  fordulónapon  történik,  a  Számlázási  időszak  fordulónapjáig  használhatja  a  nagyobb 
csomagot,  majd  ezt  követően  a  kisebb  csomag  aktivizálódik.  A  kisebb  csomag  számlázása  a 
fordulónapon történik. 

10.3.1.3. Előfizető  lemondása  esetén  a  fordulónapig  aktív  marad  az  összes  funkció,  amely  az 
előfizetett csomaghoz tartozik.

10.3.2. Éves előfizetés esetén: Előfizetőnek csak a már előfizetett  csomagnál nagyobb Előfizetési 
Csomag váltásra van lehetősége, tehát éves előfizetés esetén az előfizetés időtartama alatt Előfizetőnek 
nincs lehetősége havi előfizetésre váltani. Az éves számlázási időszak a nagyobb csomagra váltással a 
csomagváltás  napján  újraindul,  és  a  két  csomag  között  fennálló  különbözetet  a  Szolgáltató 
időarányosan beszámítja az új csomag előfizetési díjába.

10.3.2.1. Előfizető  lemondása  esetén  a  fordulónapig  aktív  marad  az  összes  funkció,  amely  az 
előfizetett csomaghoz tartozik.

11. SZAVATOSSÁG, JÓTÁLLÁS:

11.1. A Szolgáltató a nyújtott Szolgáltatás kapcsán a hibás teljesítésért kellékszavatossággal tartozik. 

11.2. A kellékszavatossággal kapcsolatban Szolgáltató a Ptk., illetve az 1999. évi LXXVI. törvény a  
szerzői jogról (Sztv.)  vonatkozó szabályait alkalmazza.

11.3. Szolgáltató kifejezetten kiköti, hogy a szoftver más vállalkozóval való kijavíttatás joga nem illeti 
meg az Előfizetőt, ezért a kijavítási költség megfizetésére Előfizető nem tarthat igényt. 
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11.4. Az Előfizető köteles a Szerződés során az együttműködési kötelezettség elvét szem előtt tartva 
eljárni, melyről jelen Szerződés keretében az Előfizetőt Szolgáltató tájékoztatta. Ha az Előfizető nem 
tesz  eleget  ezen  együttműködési  kötelezettségének,  a  Szolgáltató  részéről  történő  teljesítés  nem 
minősül  hibásnak  (nincs  szavatossági  vagy  kártérítési  igény),  kizárólag  az  Előfizető  helytelen 
tájékoztatása miatt hiányos teljesítés tekintetében. 

11.5. Az  Előfizető  köteles  tájékoztatni  a  Szolgáltatót  a  harmadik  személlyel  kötött  olyan 
megállapodásokról,  amelyek  a  szoftver  működését  érdemben  befolyásolhatják  és  azokat  átadni 
Szolgáltatónak.

12. A SZERZŐDÉS MEGSZŰNÉSE:

12.1. Szolgáltató az Előfizetést minden Számlázási időszak elején kiszámlázza, és az addig tart, amíg 
az Előfizető a jelen feltételekben leírtak szerint nem gyakorolja a felmondási jogát. 

12.2. Éves  előfizetés:  Előfizető  az  Előfizetését  bármikor  a  szerződéskötés  forduló  napja  előtt 
felmondhatja és erről az aktuális Számlázási időszak vége előtt értesítenie kell a Szolgáltatót, hogy 
elkerülje a további díjak felszámítását. A soron következő számla kiállításának elkerülése érdekében, 
Előfizetőnek az aktuális Számlázási időszak lejárta előtt kell értesítenie a Szolgáltatót a Szerződés 
felmondásáról. 

12.3. Havi előfizetés: Előfizető az előfizetését bármikor felmondhatja a szerződéskötés fordulónapja 
előtt és erről az aktuális számlázási időszak lejárta előtt értesítenie kell a Szolgáltót, hogy elkerülje a 
további  díjak  felszámítását.  A  soron  következő  számla  kiállításának  elkerülése  érdekében, 
Előfizetőnek az aktuális Számlázási időszak lejárta előtt kell értesítenie a Szolgáltatót a Szerződés 
felmondásáról. 

12.4. Ha Előfizető a Számlázási időszak lejárta előtt mondja fel a Szerződését, a számlázási időszak 
végéig még használhatja a Szolgáltatást. Felmondás esetén a választott Előfizetési Csomag funkciói az 
adott Számlázási időszak végéig elérhetőek maradnak, ezt követően az Előfizető felhasználói fiókja 
felfüggesztésre  kerül.  A  felhasználó  adatok  további  kezeléséről  Szolgáltató  GDPR  szabályzata 
rendelkezik. 

12.5. A  Szerződés  felmondására  (az  előfizetés  lemondására)  a  következő  oldalon  van  lehetőség: 
app.nabu.hu/unsubscribe. 

12.6. Felmondás a Szolgáltató részéről: a Szerződés rendes felmondással a Szolgáltató részéről is 
megszüntethető  a  szerződéskötés  forduló  napjára,  azzal,  hogy  a  felmondás  ebben  az  esetben  a 
Szerződés lejártakor lép hatályba. 

12.7. Bármelyik fél azonnali hatállyal írásban felmondhatja az Előfizetői Szerződést, amennyiben a 
másik  Fél  szándékos  vagy  súlyos  szerződésszegést  követ  el,  illetve  minden  egyéb  esetben, 
amennyiben a másik Fél a szerződésszegő magatartásával írásbeli felszólítás ellenére nem hagy fel,  
vagy ismételten elköveti azt. 

12.8. Az Előfizető súlyos szerződésszegése esetén  Szolgáltató jogosult  az Előfizetői  fiók azonnali 
megszűntetésére és a rendelkezésre álló további jogi lépések megtételére. Súlyos szerződésszegésnek 
minősül  különösen  a  szoftver  visszafejtése,  másolása,  webes  tulajdon  lemásolása  (scraping), 
adathalászat, jogtalan és/vagy illetéktelen hozzáférés adatokhoz (hekkelés).
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12.9. Felhasználói adatok tárolása: a Szerződés megszűnését követően Szolgáltató az Előfizető által 
megadott adatokat a GDPR szabályzatnak megfelelően tárolja.

13. SZELLEMI TULAJDON VÉDELME: 

A Szolgáltató  által  fejlesztett  és  kizárólagos  tulajdonában  álló  szoftver  az  Sztv.  rendelkezéseinek 
megfelelően  szerzői  jogi  védelem  alatt  áll.  A  szerzői  jogi  védelem  kiterjed  a  szoftver  bármely 
formában történő kifejezésére, a program forráskódjára és tárgyi kódjára. Ennek megfelelően a szerzői  
jog megsértését  jelenti  és jogi következményeket von maga után,  ha a Szolgáltató által  fejlesztett  
szoftver funkcióinak kifejezését jelentős részben reprodukálják, utánozzák.

14. ÜZLETI ADATOK FELHASZNÁLÁSA

14.1. Szolgáltató a Szolgáltatás nyújtása során hozzáférést kap az Előfizető szoftverben tárolt üzleti 
adataihoz,  amelyeket  bizalmasan  kezel,  de  anonimizált  módon  ezeket  inputként  felhasználhatja 
adatbázis  kiépítésére,  a  szolgáltatás  fejlesztésére  a  szolgáltatás  színvonalának növelése  érdekében, 
valamint a felhasználói élmény javítására. 

14.2. Előfizető kifejezetten hozzájárul ahhoz, hogy Szolgáltató az Előfizető azon szoftverben tárolt  
üzleti  adatait,  melyekhez  a  Szolgáltatás  nyújtása  során  hozzáférést  kap  -  anonimizált  módon  - 
adatbázis kiépítésére, szolgáltatás fejlesztésére, a szolgáltatás színvonalának növelése és a felhasználói 
élmény javítása érdekében gyűjtse és felhasználja.

14.3. A  személyes  adatok  védelméről  szóló  rendelkezéseket  a  Szolgáltató  GDPR  Szabályzata 
tartalmazza. 

15. ÁSZF MÓDOSÍTÁSÁNAK SZABÁLYAI:

15.1. Jelen  ÁSzF  2024.  július  30.  napján  lép  hatályba  és  visszavonásig  érvényes.  A  Szolgáltató 
jogosult az ÁSzF-ben foglaltakat üzletpolitikája, pénzügyi viszonyok változása, jogszabályváltozás és 
egyéb  előre  nem  látható  ok  miatt  egyoldalúan  módosítani. A  módosításokról  Szolgáltató  a 
megváltozott ÁSzF hatályba lépése előtt 30 nappal köteles az Előfizetőt e-mailben tájékoztatni. Ha az 
Előfizető  nem  ért  egyet  az  ÁSZF  módosításával,  a  szerződéstől  rendes  felmondással,  a  rendes 
felmondás szabályai szerint elállhat. 

16. ADATVÉDELEM

16.1. Szolgáltató  a  Szerződés  keretében  különböző  személyes  adatokat  dolgoz  fel.  További 
információk  és  részletek  az  Adatvédelmi  Szabályzatában  találhatók.  Az  Adatvédelmi  Szabályzat 
bármikor megtekinthető az app.nabu.hu oldalon vagy közvetlenül a Nabu Platform Kft. székhelyén.

17. RÉSZLEGES ÉRVE ́NYTELENSE ́G
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17.1. Amennyiben a Szerződés egyes részei jogi vagy tényleges okokból semmisek, hatálytalanok 
vagy végrehajthatatlanok, illetve azzá válnak, úgy az nem érinti a többi rendelkezés érvényességét.

17.2. A  tisztesség  és  jóhiszeműség  általános  követelményéből  kiindulva  az  Előfizető  és  a  Nabu 
Platform Kft. előre vállalja, hogy a 17.1. pontban megjelölt esetben közösen megállapodnak egy olyan 
helyettesítő rendelkezésről, amely a lehető legközelebb áll az érvénytelen feltétellel eredetileg elérni 
kívánt célhoz. 

18. ÁLTALÁNOS TUDNIVALO ́K

18.1. Az ÁSzF-ben nem szabályozott kérdésekben Magyarország joga az irányadó.

18.2. A teljesítés helye a a Nabu Platform Kft székhelye. 

18.3. A Szerződésből fakadó vitákat mindenekelőtt meg kell kísérelni békés úton rendezni. Ennek 
eredménytelensége esetére – amennyiben az illetékességi kikötést jogszabály egyéb okból nem zárja ki 
- a jogvita eldöntésére a Szerződő Felek már most alávetik magukat a székhelyük szerinti – a pertárgy 
értékétől  függően  hatáskörrel  rendelkező  –  magyar  bíróság  kizárólagos  illetékességének.  Jogvita 
esetén az egyedi szerződés rendelkezései az irányadók, amennyiben egyedi szerződés megkötésére a  
Felek között sor került.

19. KAPCSOLATTARTÁS

19.1. A Felek közötti kapcsolattartás az info@nabu.hu e-mail címen folyik a Szolgáltató részéről. A 
Szolgáltató mindenkori ügyvezetője vagy a Szolgáltató által kifejezetten erre kijelölt személy jogosult  
az  Előfizetővel  történő  kapcsolattartásra.  Előfizető  részéről  a  szerződéskötéskor  megadott  e-mail 
címről  folyik a kapcsolattartás és a  szerződéskötéskor megadott  személy jogosult  a  Szolgáltatóval 
történő kapcsolattartásra.

19.2. Tekintettel arra, hogy a Felek elektronikus úton tartják egymással a kapcsolatot, az e-mail útján 
kézbesített  levelek  vonatkozásában  kézbesítési  vélelmet  állapítanak  meg,  ezért  az  ily  módon 
megküldött  számlákat,  illetve  bármely  egyéb  hivatalos  iratot  visszaigazolás  vagy  bármilyen 
kézbesítési igazolás nélkül kézbesítettnek tekintenek.
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1.  számú Melléklet

Előfizetési csomagok díja

Az előfizetési díjak értéke, havi számlázási ciklus esetén:

Próbacseresznye 0 Ft/hó + Áfa
Pont jó! 9.999 Ft/hó + Áfa
Mindent bele. 19.999 Ft/hó + Áfa
Holdraszállás 29.999 Ft/hó + Áfa

Az előfizetési díjak értéke, éves számlázási ciklus esetén:

Próbacseresznye 0 Ft/hó + Áfa
Pont jó! 7.999 Ft/hó + Áfa
Mindent bele. 15.999 Ft/hó + Áfa
Holdraszállás 23.999 Ft/hó + Áfa
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2.  számú Melléklet

Előfizetési csomagok tartalma

Az előfizetési csomagok a következő szolgáltatásokat foglalják magukban:

Próbacseresznye 

- Kassza vonalkóddal, korlátozott számú módosítási lehetőséggel

- Boltonkénti alap statisztika 

Pont jó! 

- Kassza vonalkóddal, korlátlan számú módosítási lehetőséggel

- Boltonkénti alap statisztika

- Mérleg csatlakoztatás a támogatott típusokra

- Áfás számla kezelés

- Címkenyomtatás

- Vonalkód nyomtatás

Mindent bele.

- Kassza vonalkóddal, korlátlan számú módosítási lehetőséggel

- Boltonkénti prémium statisztika

- Mérleg csatlakoztatás a támogatott típusokra

- Áfás számla kezelés

- Címkenyomtatás

- Vonalkód nyomtatás

- Leltár boltonként

- Lejárati dátum kezelése (egyszerű)

Holdraszállás

- Kassza vonalkóddal, korlátlan számú módosítási lehetőséggel

- Boltonkénti prémium statisztika

- Mérleg csatlakoztatás a támogatott típusokra

- Áfás számla kezelés

- Címkenyomtatás

- Vonalkód nyomtatás

- Leltár boltonként

- Lejárati dátum kezelése (FIFO)

- Árumozgatás boltok között
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