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ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

(hatalyos: 2026. november 1-jétol)

Jelen Altalanos Szerz3dési Feltételek (a tovabbiakban: ASzF) tartalmazzak a Nabu Platform Kft., mint
Szolgaltaté (tovabbiakban: Szolgaltatd) és az altala lizemeltetett Szolgaltatast igénybe vevd, mint
Elofizetd (a tovabbiakban: Elofizet6) szamara nyujtott Szolgaltatds igénybevételére vonatkozo
feltételeket, illetve a Felek jogait és kotelezettségeit.

Minden, a Szerzédésben nem definialt fogalomra a 2013. évi V. térvény a Polgari Térvénykonyvrol (a
tovabbiakban: Ptk.) szabalyai érvényesek.

A Nabu Platform Kft. szolgaltatasait tizleti El6fizetoknek nyujtja, igy természetes személy tigyfelek
nem lehetnek a szoftver Eléfizetoi.

Az egyedi szerzédések rendelkezései eltérhetnek jelen ASzF rendelkezéseitdl, vita esetén az egyedi
szerz6dés feltételei az iranyadok.

1. A NABU PLATFORM KFT. AZONOSITO ADATAI

Cégnév: Nabu Platform Kft.

Székhely: 6000 Kecskemét, Csiksomlyéi u. 3.
Cégjegyzékszam: 03-09-138468

Adoészam: 32577585-2-03

E-mail: hello@nabu.hu

Telefon: +36301830828
Weboldal:

Az ASZF és az Adatkezelési Tajékoztaté mindenkor hatalyos, valamint korabbi, datumozott valtozatai
a oldalon érhetok el.

2. AZ ASZF TARGYA:

2.1. Szolgaltato biztositja Elofizetd szdmara a Szolgéltatast elofizetdi dij megfizetése ellenében a jelen
ASzF-ben meghatarozott feltételek szerint a Szerz6dés fennallta alatt.

3. ERVENYESSEG:

3.1. A jelen szerzodési feltételek egyrészrol a Szolgaltatd, masrészrol az Elofizetd kozott az adott
jogiigyletre, valamint minden jovébeli ligylet esetében is érvényesek, még ha az egyes esetekben
(kiilonosen a jovobeli kiegészitd vagy utdlagos megrendelések, elofizetések alkalmaval) nem is
torténik kifejezett utalas rajuk.
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3.2. Az Eléfizetékre a Szolgéltaté Altalanos Szerzédési Feltételeinek a szerzédéskotés iddpontjaban
érvényes, a Szolgaltaté honlapjan elérhetd valtozata vonatkozik (az elérési ut a jelen dokumentum 1.
pontjaban talalhat6). A 15. pont szerint kozolt modositasok a hatalybalépésiik napjatdol a mar
megkotott Szerzodésekre is alkalmazandok.

3.3. Szolgaltato kizarolag az Altalanos Szerz6dési Feltételei alapjan kot szerzdést.

3.4. Az El6fizetd altaldnos szerzodési feltételein, illetve a Szolgéltaté Altaldnos Szerzédési Feltételein
eszk6zolt modositasoknak vagy kiegészitéseknek a Szolgaltatoval szemben vald érvényességéhez a
Szolgaltato kifejezett - El6fizetoknek irdsban kiadott - hozzéjarulasa sziikséges.

3.5. Az Eldfizetok szerzddési feltételei még abban az esetben sem mindsiilnek Szolgaltatora nézve
kotelez6 érvényliként elismertnek, ha azokat a Szolgéltatd a beérkezést kdvetden kifejezetten nem
ellenzi.

3.6. A jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek értelmezésében:

e Felek: Nabu Platform Kft. és az El6fizetok;

o Eloéfizetok: tekintettel arra, hogy a Nabu Platform Kft. csak iizleti iigyfelekkel szerzddik, a
szoftver eldfizetdi fogyasztonak nem mindsiilé Ugyfelek lehetnek, akik a Nabu Platform Kft.-
vel kozvetlenil szerz6do jogi személyek, jogi személyiséggel nem rendelkezd szervezetek,
ideértve azt az Elofizetot is, akinek eléfizetését a 10/A. pont szerint Viszontelado kezeli.

e Szolgaltaté: a Nabu Platform Kft., mint a szoftver fejlesztoje és kizarolagos tulajdonosa.

e Szolgaltatas: a Nabu Platform Kft. szoftverének hasznalata és a rendeltetésszerti hasznalathoz
sziikséges segitség nyujtasa.

e Szerzédés: a Felek kozott létrejott megallapodas, amely Szolgéltaté ASzF-ének Eldfizetd
altali elfogadasaval és Elofizetd oldalon tortént regisztracidjaval jon 1étre a Felek
kozott.

o Szamlazasi idészak: Az eldfizetési dij a Szamlazasi idészak alapjan keriil meghatarozasra. A
szamlazasi idészak lehet havi, vagy éves id6tartami. A Nabu Platform Kft. az El6fizeto altal
megadott e-mail cimre kiildi az aktualis szdmlat. A 10/A. pont hatdlya ala tartozo Eldfizetd
esetében a szamlat a Viszontelado allitja ki, a Szamlazasi idészakot pedig a 10/A.4. pont
szerint a Viszontelad6 hatarozza meg.

o Eléfizetési csomag: A Nabu Platform Kft. szoftverére éves vagy havi el6fizetést lehet kotni.
A valasztott Eldfizetési csomagnak megfeleléen alakul a Szerz6dés iddtartama, amely éves
vagy havi lehet. A szoftver ingyenesen is kiprobalhato és hasznalhatd, azonban az ingyenes
verzio nem tartalmazza a szoftver 0sszes tulajdonsagat. Részletesebben: 10.1. pont.

o Teljesités idopontja: a Szerz6dés megkotését kdvetden a Szolgaltatd biztositja a szoftver
hasznalatdnak megkezdését.

o Dijfizetés: a szamla kibocsatasat kovetéen a szamlaban foglaltak szerint.

e Viszonteladé: a Szolgéltatoval viszonteladoi szerzodést kotott, fogyasztonak nem mindsiild
jogi személy vagy jogi személyiséggel nem rendelkez6 szervezet, amelynek
kozremiikodésével az Eléfizetd a Szolgaltatassal kapcsolatba keriil, és amely a 10/A. pont
szerint az Elofizetd szamlazasat, valamint — ha a Szolgaltatoval kotott szerzodése igy
rendelkezik — elsdszintli ligyfélszolgalatat végzi. A Viszonteladd nem Fél; a Szolgaltatas
nyujtodja a Viszonteladon keresztiil 1étrejott elofizetés esetén is a Szolgaltato.

o Kiegészité Szolgaltatas: a Szolgaltatas olyan, kiilon dij ellenében igénybe vehetd funkcidja
— igy kiilonosen a Szolgaltatasnak harmadik fél szolgaltatasaval (pl. webshop-motorral) vald
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integracidja —, amely nem része egyik Eléfizetési Csomagnak sem, hanem az El6fizetési
Csomag mellé, attol elkiiloniilten rendelheté meg (10.4. pont).

e Kiilsé Ertékesitési Platform: harmadik fél altal {izemeltetett rendszer (pl. egy webshop-
motor alkalmazas-piactere), amelyen keresztiil az El6fizetd a Kiegészitd Szolgaltatas dijat,
illetve az El6fizetési dij egy részét vagy egészét a 10/B. pont szerint megfizeti. A Kiilsé
Ertékesitési Platform tizemeltetje nem Fél.

4. SZANDEKNYILATKOZAT, AJANLAT:

4.1. A Szolgaltatoé szandéknyilatkozatai nem mindsiilnek kotelez6 érvényt ajanlatnak.

4.2. A Szolgaltatdé szerzdédéskotéssel kapcsolatos kotelezettségvallaldsai, biztositékai és garanciai,
illetve a jelen Altaldnos Szerzodési Feltételektdl eltérd megallapodasok csak a Szolgaltato irasbeli
megerdsitése révén valnak a Szolgaltatora nézve kotelezo érvényiivé az Elofizetokkel szemben.

4.3. A katalégusokban, arlistakban, prospektusokban, kiallitasi standokon megjelend hirdetésekben,
korlevelekben, reklamkiilldeményekben vagy egyéb médiumokban (informacios anyagok) megadott, a
Szolgaltatd szolgaltatasairdl sz6lo, nem nekik tulajdonithaté informacidkat az Eléfizetonek sziikség
esetén kifejezetten be kell mutatnia Szolgaltatonak, feltéve, hogy az Eléfizetd az eldfizetésrdl szolo
dontését erre alapozza. Ebben az esetben Szolgaltatd modjaban all azok valosagtartalmat
véleményezni, amely véleményezés jogat kifejezetten fenntartja. Amennyiben az El6fizetd megszegi
ezt a kotelezettségét, tigy a szoban forgd informacios anyagokban szerepld adatok Szolgaltatora nézve
nem kotelezd érvényliek, hacsak ezeket - az Eldfizetok felé irasban - Szolgaltatd nem nyilvanitotta
kifejezetten a szerzodés részének.

5. A SZERZODES LETREJOTTE:

5.1. A Szerzodés a Felek kozott a Nabu Platform Kft. altal fejlesztett és kizarolagos tulajdonat képezo

kasszaszoftverre, mint Szolgéltatasra (tovabbiakban: Szolgaltatas), az oldalon torténd
regisztracioval jon létre, a regisztraci6 id6pontjaban. Az Eldfizeto oldalon tortént
regisztraciojaval és az ASzF elfogadasival a Felek kozott a Szerzédés létrejon, amely a Ptk.
szabalyainak megfeleléen irasba foglalt szerz6désnek mindsiil. Az Eldfizetd az oldalon

crcr

El6fizet6 és Szolgaltatd kozott 1étrejojjon és elfogadja az abban foglalt Szolgaltatas igénybevételére
vonatkozd feltételeket is. A szerzddés nyelve magyar. A Szolgaltato részérdl a Szolgaltatas nyujtasa az
El6fizeto oldalon tortént regisztracidjanak idépontjaban megkezdodik.

5.2. A Szolgéltatdé az Eloéfizeto altal a regisztraciokor megadott e-mail cimre visszaigazolast kiild,
amely az e-mail cim érvényességének megerdsitésére szolgal. A Szerzddés 1étrejottének idépontja az
5.1. pont szerinti regisztracié idépontja, amelyet a Szolgaltatd a rendszerében rogzit, és amelyrdl az
Elo6fizetd kérésére tajékoztatast ad.

5.3. A szerzodés idotartama

5.3.1. Eves eléfizetés: amennyiben a SzerzGdés egy év hatarozott idoétartamra jon létre, tigy a
Szerzddés a megkotésének idopontjatol a targyévet kdvetd naptari év ugyanazon napjaig, de legfeljebb
365 napig tart. Amennyiben a soron kdvetkezé évben a szerzddéskotés napja hidnyzik, ugy az azt
kovetd napon jar le a szerz6dés id6tartama. A Szerz6dés automatikusan meghosszabbodik a kdvetkezo
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1 éves peridodusra, amennyiben a Szerzddés hatdlya alatt azt egyik fél sem mondja fel rendes
felmondassal vagy a Felek nem sziintetik meg k6z0s megegyezéssel.

A Viszonteladon keresztiil 1étrejott elofizetésre a jelen ponttdl eltérd szabalyok vonatkoznak — Id. a
10/A. pontot.

5.3.2. Havi eldfizetés: amennyiben a Szerz6dés egy honap hatarozott idétartamra jon létre, akkor a
Szerzddés a megkotésének idopontjatol 30 napig tart. A Szerz6dés automatikusan meghosszabbodik 1
honappal, amennyiben a Szerz6dés hatalya alatt azt egyik fel sem mondja fel rendes felmondassal
vagy a Felek nem sziintetik meg kdzos megegyezéssel.

A Viszonteladon keresztiil 1étrejott elofizetésre a jelen ponttdl eltérd szabalyok vonatkoznak — Id. a
10/A. pontot.

5.4. A Szerzodést barmely fél irasos nyilatkozattal, jogosult a szerz6déskotés napjara felmondani
(rendes felmondas). A felmondas részletes szabalyait az 12. bekezdés: Szerzddés megsziinése
tartalmazza.

6. SZOLGALTATO FELELOSSEGE:

6.1. A Szolgaltatas a kiskereskedelmi forgalom lebonyolitasanak egyszertisitésére jott 1étre, ehhez a
szoftverben megfelelé6 modulok keriiltek létrehozasra. A Szolgaltato vallalja a webalkalmazas
folyamatos tlizemeltetését, az adatok adatbazisban torténd tarolasat és tovabbi szolgaltatdsokat a
felhasznaldi csomagtol fiiggéen. Az Elofizetési Csomagok konkrét ismertetését a 10.1. pont szerint
kozzétett felsorolas tartalmazza.

6.2. Szolgaltato nem garantalja, hogy a szoftver teljes egészében kielégiti az El6fizetd igényeit, mivel
ezt a Szolgaltatas elGzetes tesztelése soran, az ingyenes csomag igénybevételekor az El6fizeté méri fel.
A Szolgéltaté nem vallal feleldsséget a nem megfelelden kivalasztott felhasznaloi csomagbol eredd
karokért.

6.3. Szolgaltaté nem vallal semmilyen felel6sséget olyan — elsésorban szamitastechnikai virus okozta
— karokért, amelyek az El6fizetd szamitastechnikai berendezésében vagy egyéb tulajdondban a
regisztracio, a belépés, vagy a szoftver hasznalata soran keletkezett. A Szolgaltatd szintén nem vallal
feleldsséget a rendszer internetszolgaltatd hibajabol torténd elérhetetlenségéért, lasst miikodéséért.

6.4. Szolgaltatdo nem vallal felelosséget a nem altala szallitott hardware eszkdzok mukodéséért és az
ezekbdl eredo esetleges hibakeért.

6.5. Szolgaltato felelossége kizart minden olyan magatartasért (kiilonosen karért), amely a szoftver
szakszeriitlen, jogszertitlen, ASzF-ellenes hasznalatabél ered, illetve az El6fizetd a Szolgaltatas
igénybevételével remélt anyagi hasznanak a vartnal csekélyebb mértékéért, az anyagi haszon
elmaradasaért, illetve veszteségéért.

6.6. Jelen Szerz6dés teljesitése soran Szolgaltatot nem terheli kotelezettség az Elofizetd hibas
adatrogzitésének feltarasa és javitasa, illetve az ebbdl ered6 hibakeresés és javitas irant.

6.7. A Szolgaltaté nem vallal semmilyen feleldsséget a kovetkezményi karokért.

6.8. Elofizetés esetén a szerzddéses vagy a szerz6dés megkotése elotti kotelezettségek megszegése
miatt (kiilondsen lehetetlentilés, késedelem stb.) csak szdndékossag vagy sulyos gondatlansag esetén
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felel a Szolgaltatd az okozott vagyoni karért. A jelen pont szerinti felelosségkorlatozas a Felek
egymassal szembeni igényeire vonatkozik; nem érinti a Feleknek az érintettekkel szemben a
személyes adatok védelmére vonatkozd jogszabalyok alapjan fennalld felelosségét.

6.9. Kizart a Szolgaltato felelossége a nem megfeleld kezelés vagy szamitogépen tarolas, a talterhelés,
a milkodtetési és gyartoi utasitdsok be nem tartasa, a hibas tizembe helyezés, karbantartas, az El6fizeté
altali szoftver szerkesztés altal okozott karokeért, feltéve, hogy ez az esemény okozati dsszefliggésben
allt a karral. A feleldsség hasonloképpen kizart a sziikséges karbantartds és szoftverfrissités
elmulasztasa esetén is.

6.10. Az Elofizeto kartéritési igényét két éven beliil birosag eldtt kell érvényesitenie. Ez a hataridd
jogveszto.

6.11. A feleldsség kizarasa kiterjed a Szolgaltatd munkavallaloival, képviseldivel és megbizottjaival
szembeni kovetelésekre is, amelyek a Szolgaltatd altal az El6fizetonek okozott karok miatt meriilnek
fel, az Elofizetdvel kotott szerzodésre vald hivatkozas nélkiil.

7. ELOFIZETO FELELOSSEGE:

7.1. Elofizetd koteles a Szolgaltatd szerzodésszerli teljesitését elfogadni, és a szolgaltatasi dijat a
Szolgaltatonak hataridore megfizetni. Elofizetd koteles a Szolgaltatas teljesitéséhez sziikséges
kozremiikodést a Felhasznalo részére biztositani.

8. VIS MAIOR

A Felek mentesiilnek a Szerzédés alapjan Oket terheld kotelezettségek (kivéve a fizetési
kotelezettséget) teljesitésének részleges, vagy teljes elmulasztasa miatti feleldsség alol, amennyiben
azok 'vis maior' kovetkezményeként allnak be. A 'vis maior' fogalomkorébe tartoznak mindazok a
szerz6dés megkotését kovetden felmeriild rendkiviili események, amelyek bekovetkeztét a Felek nem
lathattak elore, illetve nem keriilhették el semmilyen észszerti intézkedéssel. Ezen rendkiviili
események korébe tartoznak — kiilondsen, de nem kizéardlag - az arviz, a tliz, a f6ldrengés, vagy mas
természeti csapas, a haboru, katonai cselekmények, a hatosagi szervek aktusai vagy cselekményei,
orszagos sztrajk és barmely mas, a Felek elvarhaté befolyasi korén kiviil esd, elharithatatlan
koriilmény, ideértve a vilag szamos orszagat és Magyarorszagot is érinté Korona-virus vilagjarvanyt (a
tovabbiakban: Korona-virus) vagy egyéb, elore nem lathato jarvanyt is. A Felek megallapodnak, hogy
a vis maior szempontjabol a szerzdédés megkotésekor fennalld, a szerzodéskotés idopontjadban mar
meghozott kormanyzati intézkedések mindsiilnek a Felek altal ismert koriilményeknek, a
szerz6déskotést kdvetden tortént valtozasok, meghozott intézkedések elére nem lathatd koriilménynek,
tehat vis maior helyzetnek mindsiilnek.

9. ARAK, FIZETES:
Szamlazasi idészakok:

9.1. Uj, vagy meglévé Eldfizetoként a hasznalni kivant Eléfizetési csomag megkezdése elbtt
sziikséges meghatarozni a Szamlazasi idészak id6tartamat. Az eldfizetési dij ez alapjan kerdiil
meghatarozasra. A szamlazasi iddszak havi, vagy éves iddtartamu lehet.
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9.2. Havi szamlazasi id6szak: id6tartama 30 naptari nap, a megrendelés napjatol szamitva.

A Viszonteladon keresztiil 1étrejott elofizetésre a jelen ponttdl eltérd szabalyok vonatkoznak — Id. a
10/A. pontot.

9.3. Eves szamlazasi idészak: idétartama 365 naptari nap, a megrendelés napjatél szamitva.

A Viszonteladon keresztiil 1étrejott elofizetésre a jelen ponttol eltérd szabalyok vonatkoznak — 1d. a
10/A. pontot.

9.4. Az Eldfizetének lehetOsége van a Szamlazasi idészakok kozotti valtasra, ezt a szerz6dés éves
forduld napja elétt, kdzvetleniil a forduldnap lejarta el6tt teheti meg. A fordulonap lejartat kdvetden -
amennyiben azt egyik fél sem mondta fel - a Szamldzasi idészak automatikusan megujul. A
Szamlazasi idészakok kozotti valtast az El6fizetd a Beallitasok mentii El6fizetéseim pontjaban, a linkre
kattintva, vagy a cimre (19.1. pont) kiildott kérelemmel kezdeményezheti. A
csomagvaltas részleteit a 10.3. pont szabalyozza.

9.5. Az eldfizetési dij mindenkori dsszegét a Szolgaltatd a honlapjan, a 10.1. pont szerinti oldalon
( ) kozzétett arlista tartalmazza. A Szolgaltatd a dijakat nettd6 Gsszegben,
altalanos forgalmi ado nélkiil tiinteti fel; a szamla a hatalyos jogszabaly szerinti altalanos forgalmi
adoval novelt 6sszegrol keriil kiallitasra. Az arlista modositasara a 9.19. pont alkalmazando.

9.6. Az elofizetési dij eldre, egy Osszegben, a 9.8. pont szerinti fizetési modok valamelyikén fizetendd.
A Szolgaltaté a dijrol 8 napos fizetési hataridével allitja ki a szamlat az Eldfizetd részére, és azt
megkiildi az El6fizet6 4altal megadott e-mail cimre. A Felek az egymas kozotti e-mailes
kommunikaciot érvényesnek és hatalyosnak tekintik.

A Viszonteladén keresztiil 1étrejott eldfizetésre, illetve a Kiilsé Ertékesitési Platformon keresztiil
fizetendo dijra a jelen ponttdl eltérd szabalyok vonatkoznak — 1d. a 10/A., illetve a 10/B. pontot.

9.7. Az Elo6fizet6 altal az atutalasi megbizas nyomtatvanyokon tett fizetési kotelezettségvallaldsok nem
kéotelezo érvényliek Szolgaltatd szamara.

Fizetési modok:

9.8. Az Eléfizetd az el6fizetési dijat a) banki atutalassal (9.9. pont), illetve b) ha a Szolgaltato ilyet
felkinal, online fizetéssel (9.10. pont) fizetheti meg. A banki atutalas lehetdségét a Szolgaltato
valamennyi, a dijat a Szolgéltatonak fizeté Elofizetd szamara biztositja. Az online fizetés bevezetése
vagy megsziintetése, az online fizetéshez igénybe vett pénziigyi szolgaltatd személyének
megvaltoztatasa, illetve az elfogadott fizetési eszk6zok korének modositdsa nem mindsiil a jelen ASzF
15. pont szerinti modositasanak. A Kiilsé Ertékesitési Platformon keresztiil fizetendé dij fizetési
modjara a 10/B. pont iranyado.

9.9. Fizetés utaldssal: a banki atutalassal torténd fizetés a Szolgaltato altal kiallitott szamlan megjelolt
bankszamlara, a szamlan szerepl6é kozlemény feltiintetésével teljesitendo.

9.10. Online fizetés: ha a Szolgaltatd online fizetést kinal, az Eldfizetd a dijat bankkartyaval vagy a
fizetési feliileten felkinalt mas elektronikus fizetési eszkdzzel, a Szolgaltatdo altal igénybe vett
pénziigyi szolgaltatd biztonsagos fizetési rendszerén keresztiil fizetheti meg. A pénziigyi szolgaltatot a
fizetési feliilet és az Adatkezelési Tajékoztatd nevezi meg. A bankkartyaadatokat kizardlag a pénziigyi
szolgaltatd kezeli; a Szolgaltaté azokhoz nem fér hozza, és nem tarolja 6ket. Ha az online fizetés
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1smétlodo terheléssel mikodik, az Elofizetd a terhelésre a fizetési mod kivalasztasakor, a fizetési
felilleten ad felhatalmazast, amelyet a 19.1. pont szerinti e-mail cimre ( ) kiildott
nyilatkozattal barmikor visszavonhat; a visszavonast kovetdéen esedékes dij a 9.9. pont szerint
fizetendd. Ha a Szolgaltatd az Elofizetd altal igénybe vett online fizetési mdodot megsziinteti, err6l az
Elofizetot legalabb 30 nappal korabban e-mailben értesiti.

Késedelmes fizetés:

9.11. Késedelmes fizetésnek mindsiil, amennyiben az El6fizetd a szamla esedékességének napjaig a
szamla ellenértékét nem fizeti meg a Szolgaltatonak, illetve az Eldfizetd szdmlajan az automatikus
fizetés teljesitésére nem all rendelkezésre megfeleld dsszeg. Késedelem esetén a Szolgaltato e-mailben
szo6litja fel az El6fizet6t a tartozasanak rendezésére.

A Viszonteladén keresztiil létrejott eldfizetésre, illetve a Kiilsé Ertékesitési Platformon keresztiil
fizetend¢ dijra a jelen ponttdl eltérd szabalyok vonatkoznak — 1d. a 10/A., illetve a 10/B. pontot.

9.12. Ha az El6fizetd a szamla kiallitasat kovetd 8 napon beliil nem egyenliti ki a szamla ellenértékét,
akkor az Eldfizet6 atkeriil az Ingyenes felhasznaldi csomagba és csak ennek a csomagnak a funkcioit
tudja hasznalni. A csomagvaltasbdl eredd esetleges karokért a Szolgaltatdo nem vallal felelosséget.

A Viszonteladén keresztiil 1étrejott eléfizetésre, illetve a Kiilsé Ertékesitési Platformon keresztiil
fizetendd dijra a jelen ponttol eltérd szabalyok vonatkoznak — Id. a 10/A., illetve a 10/B. pontot.

9.13. Elofizeto fizetési késedelme esetén a Szolgaltatd jogosult a Ptk. szerinti késedelmi kamatot
felszamitani az El6fizetovel szemben.

9.14. Szolgaltatoé fenntartja a jogot arra, hogy érvényesitse a késedelembdl eredd tovabbi karat az
Eléfizetvel szemben.

9.15. Ha az El6fizeté a Szolgaltatéval fennalld egyéb szerzédéses jogviszony keretében fizetési
késedelembe esik, a Szolgaltatd jogosult a jelen szerz6désbodl eredd kotelezettségeinek teljesitését az
Elofizeto altali teljesitésig felfiiggeszteni. Ebben az esetben Szolgaltatd jogosult arra is, hogy az
El6fizetével fennalld tzleti kapcsolatbdl szarmazo, mar teljesitett szolgaltatasokra vonatkozd
valamennyi kovetelést esedékessé tegyen.

9.16. Szolgaltatd kovetelésével szemben beszamitasra csak akkor jogosult az Eléfizetd, ha az
ellenkovetelését jogeros itélettel megallapitottdk vagy a Szolgaltato elismerte az ellenkdvetelését.

9.17. Eléfizeté nem jogosult a vele fennallo szerzodéses jogviszonybol eredé kovetelései és jogai
atengedésére a Szolgaltato irdsbeli hozzéjarulasa nélkiil.

9.18. A fizetési hataridd tullépése esetén az esetlegesen nyujtott kedvezmény (példaul arengedmény,
arvisszatérités stb.) elvész, és az elveszett kedvezménynek megfeleld 0Osszeg hozzdadodik a
szamlahoz.

Arvaltozas:

9.19. Szolgaltatd fenntartja a Szolgaltatasra vonatkozd, a 10.1. pont szerint kozzétett arlistaban
meghatarozott dijak valtoztatasanak jogat. Az arvaltozas tényérdl az Eléfizetonek elektronikus titon, a
valtozast megel6z6 30 naptari nappal értesitést kiild. Tekintettel arra, hogy az arvaltozas a Szerzodés
Iényeges eleme, az Eléfizetd az elofizetoi dij egyoldali modositasa esetén felmondhatja a Szerzddést.
Az Elbfizet6 altal mar megkezdett Szdmlazasi idOszakra vonatkoz6 dij az idészak végéig nem

¢ NABU



mailto:hello@nabu.hu

Nabu Platform Kift.

6000 Kecskemét, Csiksomlyéi u. 3.
+36301830828

hello@nabu.hu

valtozik. Az érlista jelen pont szerinti modositasa nem mindsiil a jelen ASzF 15. pont szerinti
modositasanak.

Kedvezmények:

9.20. Szolgaltaté fenntartja a jogot, hogy iddszakosan kiilonb6z6 kedvezményeket biztositson az egyes
Elofizetéinek. A kedvezmények konkrét részleteirdl kiilon e-mailben értesiti az erre jogosult
Elofizetoket.

10. ELOFIZETESI CSOMAGOK, KIEGESZITO SZOLGALTATASOK:

10.1. A Szolgaltaté a Szolgaltatas keretein beliil tobb El6fizetési Csomagot kindl az El6fizetonek,
koztik egy ingyenes Elofizetési Csomagot. Az egyes Elofizetési Csomagok megnevezését,
mindenkori dijat, valamint konkrét tartalmat és a benniik elérhetd funkciok felsorolasat a Szolgaltato a
honlapjén, a oldalon teszi kdzzé. A kozzétett arlistat és csomagtartalmat a
Szolgaltatd ezen feliil datumozott, tarolhato és eléhivhaté forméaban a oldalon
is elérhetévé teszi. Az Elofizetore az adott Szamlazasi idészak kezdOnapjan kozzétett valtozat
alkalmazando; a korabbi, datumozott valtozatok ugyanitt, illetve a Szolgaltatotol kérésre elérhetok. Az
Elofizetési Csomag megnevezésének megvaltoztatdsa a csomag dijanak és tartalmanak valtozésa
nélkill nem mindsiil a 9.19. vagy a 10.2. pont szerinti moédositasnak, és az Elofizetd elofizetését nem
érinti.

10.2. Az Eléfizetési Csomagok tartalma tekintetében a 10.1. pont szerint kdzzétett felsorolas az
iranyad6. A Szolgaltatd az Elofizetési Csomagok tartalmat az alabbiak szerint modosithatja: a) ha a
modositas az adott Eldfizetési Csomagot 1) funkcidval egésziti ki, vagy egyéb modon kizardlag az
El6fizet6 szamara elonyos, a modositas a kozzétételével hatalyos, és kiilon értesitést nem igényel; b)
ha a modositas az adott El6fizetési Csomagbol funkcidt von ki, vagy azt magasabb diju Eloéfizetési
Csomagba helyezi at, a Szolgaltaté az El6fizetdt a modositas hatalybalépése eldtt 30 nappal e-mailben
tajékoztatja, és az Elofizeté — ha a mddositassal nem ért egyet — a Szerzodést a rendes felmondas
szabalyai szerint felmondhatja.

10.3. Elofizetének a beallitott Szamlazasi idészak fliggvényében lehetdésége van az Eléfizetési
Csomagok kozotti valtasra, a kovetkezok szerint:

10.3.1. Havi elofizetés esetén: az El6fizetési Csomag modositasara az El6fizetonek barmikor
lehetdsége van, az Elofizetd a szoftver verzidkon beliil felfelé és lefelé is valthat a csomagokon beliil.
Az El6fizetd a mindenkori havi csomag el6fizetésérol barmikor valthat nagyobb havi vagy éves
csomag eldfizetésre, illetve kisebb csomag elofizetésre is.

10.3.1.1. Abban az esetben, ha az Eldfizet6 az eléfizetett csomagjahoz képest nagyobb csomagra valt,
a szoftver bovitett funkcidihoz azonnal hozzafér és ebben az esetben az addig kifizetett dij a nagyobb
csomag dijaba iddaranyosan beszamitasra keriil €s a targyhot kovetd havi szamldjaban keriil
feltlintetésre a targyhot kdvetd havi elofizetési dijjal egyiittesen.

10.3.1.2. Abban az esetben, ha az Elofizetd az el6fizetett csomagjahoz képest kisebb csomagra valt és
ez nem a fordulénapon torténik, a Szadmlazasi idészak fordulonapjdig hasznalhatja a nagyobb
csomagot, majd ezt kdvetden a kisebb csomag aktivizalodik. A kisebb csomag szamlazasa a
fordulonapon torténik.
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10.3.1.3. Eldfizetd lemondasa esetén a fordulonapig aktiv marad az 0Osszes funkcid, amely az
elofizetett csomaghoz tartozik.

10.3.2. Eves eléfizetés esetén: Elofizetonek csak a mér el6fizetett csomagnal nagyobb Eldfizetési
Csomag valtasra van lehet6sége, tehat éves elofizetés esetén az eldfizetés idGtartama alatt El6fizetének
nincs lehet6sége havi eléfizetésre valtani. Az éves szamlazasi idészak a nagyobb csomagra valtassal a
csomagvaltds napjan ujraindul, és a két csomag kozott fennalld kiilonbozetet a Szolgaltatd
idéardnyosan beszamitja az 0j csomag eldfizetési dijaba.

10.3.2.1. Eldfizetd lemondéasa esetén a fordulonapig aktiv marad az Osszes funkcid, amely az
elofizetett csomaghoz tartozik.

10.4. A Szolgaltatd az Elofizetési Csomagok mellett Kiegészitd Szolgaltatasokat is kinalhat. Az egyes
Kiegészitd6 Szolgaltatasok dijat, tartalmat, valamint azt, hogy mely Eldfizetési Csomag mellé
rendelhetdk meg, a Szolgaltatdé a 10.1. pont szerinti oldalon teszi kozzé; a kozzétételre, a dij
modositasara és a tartalom modositasara a 9.19., a 10.1. és a 10.2. pont megfeleléen alkalmazando. A
Kiegészité Szolgaltatas az El6fizetési Csomagtol fiiggetleniil is lemondhatd; a lemondasra a 12. pont
szabalyai megfelel6en alkalmazandok. A Kiegészité Szolgaltatas dijanak megfizetésére az Eldfizetési
dijra vonatkozo6 szabalyok az iranyadok, azzal, hogy a dij — az adott integraciotol fiiggéen — a 10/B.
pont szerint Kiilsé Ertékesitési Platformon keresztiil is fizetendé lehet.

10/A. VISZONTELADON KERESZTULI ELOFIZETES

10/A.1. Jelen fejezet rendelkezései kizarolag arra az Eldfizetore alkalmazandok, aki a Szolgaltatassal
Viszontelad6 (3.6. pont) kozremiikddésével keriilt kapcsolatba, és akinek el6fizetését a Viszonteladd
kezeli. Az Eldfizetd a regisztracid soran, illetve az els6 eldfizetési ciklus megkezdésekor tajékoztatast
kap arrol, hogy eléfizetése Viszonteladon keresztiil jon 1étre, hogy a jelen fejezet ra alkalmazando,
valamint arrél, hogy a Viszontelado nyujt-e részére elsészintli ligyfélszolgalatot (10/A.5. pont). A
jelen fejezetben nem szabalyozott kérdésekben a jelen ASzF altalanos rendelkezései az irdnyadok.

10/A.2. A jelen fejezet hatalya ala tartozo esetben is a Szolgaltatd és az Eléfizetd kozott jon létre a
Szerzddés, az 5.1. pont szerinti modon: az El6fizeto az oldalon regisztral és elfogadja a
jelen ASzF-et. A Viszonteladd nem 1ép a Szolgaltatd helyébe: a Szolgaltatas nyujtdja, iizemeltetdje és
— ajelen ASzF és az Adatkezelési Tajékoztatd szerinti korben — Adatkezeldje a Szolgaltatdé marad.
A Viszontelad6 a Szolgaltatd nevében nyilatkozatot nem tehet, és a Szolgaltatas tulajdonsagaira,
miikddésére vonatkozod, a Szolgaltato altal elézetesen jova nem hagyott igéreteiért a Szolgaltatd nem
felel.

10/A.3. A jelen fejezet hatalya ala tartozo El6fizeto esetében — a 9.6., 9.11-9.12. és 12.1. ponttol
eltéréen — az El6fizetési dijrol a Viszontelado allit ki szamlat az El6fizet6 részére, sajat nevében, és
az Elofizet6 a dijat a Viszonteladonak fizeti meg. A fizetési hataridot, a fizetési modot és az esetleges
késedelmi kovetkezményeket az El6fizetd és a Viszonteladd kozotti jogviszony rendezi; a 9.6. pont
szerinti 8 napos fizetési hataridé és a 9.12. pont szerinti, a szamla kiallitasatdl szamitott 8 napos
ingyenes-csomagba-keriilés ilyen esetben nem alkalmazand6. A Szolgaltatd az Eldfizeto felé a jelen
fejezet hatalya alatt nem szamlaz, és az El6fizet6t6l dijat nem szed be.

10/A.4. A jelen fejezet hatdlya ala tartozo Eldfizetd esetében — az 5.3.1., 5.3.2. és 9.2-9.3. ponttol
eltéréen, amelyek a Szamlazasi idGszakot 30, illetve 365 naptari napban, a megrendelés napjatol
szamitva hatarozzak meg — az El6fizetd eldfizetésének iddtartamat (kezdG- és zardnapjat, azaz a
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megujulas napjat) a Viszonteladd hatarozza meg és rogziti a Szolgaltatd rendszerében, az Eldfizetovel
kotott megallapodasa szerint. A Viszonteladd jogosult az elsé ciklust tort (30 napnal rovidebb)
idészakra, a tovabbi ciklusokat naptari honaphoz igazitva meghatarozni; ilyen esetben az El6fizetési
dij idéaranyosan keriil megallapitdsra. Ha a soron kdvetkezd ciklus a Viszontelad6 altal nem keriil
beallitasra, az El6fizetd hozzaférése a ciklus zaronapjat kdvetéen a Szolgaltatd ingyenes csomagjara
valt; az Eldfizeté adatai ilyenkor nem vesznek el, a Szolgaltatds az ingyenes csomag
funkcionalitdsaval all rendelkezésre.

10/A.5. Ha a Viszonteladd a Szolgaltatoval kotott szerzodése alapjan elsészinti ligyfélszolgalatot is
nyujt, a jelen fejezet hatdlya ala tartozo Elofizetd elsOszintii ligyfélszolgalati megkereséseit (pl.
hozzaférés/jelszo, a kezel6felillet hasznalata, riport-értelmezés, alapkonfiguracio, eldfizetéssel és
szamlazassal kapcsolatos kérdés) a Viszonteladd kezeli, az Eléfizetével kozolt elérhetdségein.
Rendszerhiba, adatvesztés, iizemzavar, integracios hiba vagy biztonsagi incidens esetén az Eldfizetd
ilyenkor a Viszonteladon keresztiil, illetve — ha a Viszontelad6 észszerli idon beliil nem valaszol —
kozvetleniil a Szolgaltatonal is bejelentést tehet a 19.1. pont szerinti cimen. Ha a Viszonteladd
elsdszinti ligyfélszolgalatot nem nyujt, az Eldfizetd tigyfélszolgalati megkereséseit — a szdmlazassal
és a fizetéssel kapcsolatos kérdések kivételével, amelyekre a 10/A.7. pont iranyadé — a Szolgaltato
kezeli, a jelen ASzF altalanos rendelkezései szerint. A Szolgaltatdsra vonatkozo, a jelen ASzF-ben
vallalt kotelezettségeit a Szolgaltatd a jelen fejezet hatalya alatt is kozvetleniil az Eldfizetd felé
teljesiti.

10/A.6. Az Elobfizetdé a Szolgaltatohoz intézett irasbeli kérelemmel barmikor kérheti, hogy a
tovabbiakban kozvetleniil a Szolgaltatoval alljon szamlazasi és ligyfélszolgalati kapcsolatban. A
kérelemben az El6fizetd megjeloli attérési szandékanak indokat. A Szolgaltatd a kérelmet és annak
indokolasat az érintett Viszonteladoval megosztja. Az attérés a soron kovetkezd megtjuldsi nappal
hatalyosul; ettdl a naptol az Eléfizetd szamlazasara és iigyfélszolgilatara a jelen ASzF altalanos
rendelkezései alkalmazandok, és a jelen fejezet az Eléfizetore nem alkalmazando tovabb. Az attérés az
Elofizet6 adataira, eldfizetési csomagjara és a Szolgaltatas folyamatossagara nincs kihatassal.

10/A.7. Az El6fizet6 és a Viszontelado kozotti jogviszonybdl (igy kiillondsen a szamlazasbol, a fizetési
feltételekbdl, a Viszonteladd altal nyujtott elsészintli ligyfélszolgalatbol, illetve a Viszontelado altal
adott kedvezményekbol) eredd igényeit az Eléfizeté a Viszonteladoval szemben érvényesiti. Ez nem
érinti az Eléfizetének a jelen ASzF alapjan a Szolgéltatoval szemben fennalld, a Szolgaltatas
nyujtasara vonatkozo jogait.

10/A.8. Ha a Szolgaltatd és a Viszonteladd kozotti szerzodés megsziinik, az Eléfizetd és a Szolgaltato
kozotti Szerzodés valtozatlanul, megszakitas nélkiill fennmarad: az El6fizetd szamlazasara és
ligyfélszolgalatira a soron kovetkezé megujulasi naptol a jelen ASzF altalanos rendelkezései
alkalmazandok, és a Szolgaltato errél az El6fizetot el6zetesen, irasban értesiti.

10/B. KULSO ERTEKESITESI PLATFORMON KERESZTULI DIJFIZETES

10/B.1. Egyes Kiegészitd Szolgaltataisok — igy kiilondsen a Szolgaltatasnak harmadik fél
szolgaltatasaval (pl. webshop-motorral) vald integracidja — esetén el6fordulhat, hogy a Kiegészitd
Szolgaltatas dijat, illetve az El6fizetési dij egy részét vagy egészét az Eldfizeté nem a Szolgaltatonak,
hanem Kiils6 Ertékesitési Platformon keresztiil fizeti meg. A jelen fejezet rendelkezései kizarolag az
igy fizetend6 dijra és annak kdvetkezményeire alkalmazandok; a Szerzdés egyéb kérdéseiben a jelen
ASZF altalanos rendelkezései az iranyadok.
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10/B.2. Azt, hogy az adott integracio esetén a dij mely része (a Kiegészitd Szolgaltatas dija, illetve az
El6fizetési dij egy része vagy egésze) fizetendd a Kiilsé Ertékesitési Platformon keresztiil, tovabba az
igy fizetend6 dij Osszegét, a szamla kiallitojat, a fizetés modjat és gyakorisagat, valamint a lemondas
modjat a Szolgaltatd az adott integraciora vonatkozo dijfizetési tajékoztatoban hatdrozza meg, amelyet
datumozott, tarolhatdo és el6hivhatd formaban a oldalon tesz kozzé. A
dijfizetési tajékoztatdo a SzerzOdés részét képezi. Az Eldfizetore a dijfizetési tajékoztatonak az adott
Kiegészité Szolgaltatds megrendelésének napjan kozzétett valtozata alkalmazando, a 10/B.6. pont
szerinti modositassal. A Szolgaltatd az El6fizetot legkésobb a megrendeléskor — ha a megrendelés a
Kiilsé Ertékesitési Platformon torténik, legkésébb a Szolgéltatasba valo regisztraciokor — tajékoztatja
arrol, hogy a dij mely részét ki szamlazza, és elérhetové teszi szamara a dijfizetési tajékoztatot.

10/B.3. A jelen fejezet hatalya ala tartozo esetben is a Szolgaltatod és az El6fizetd kozott jon 1étre a
Szerzddés, az 5.1. pont szerinti modon: az Eléfizeto az oldalon regisztral és elfogadja a
jelen ASzF-et. A Szolgaltatas és a Kiegészité Szolgaltatas nyujtdja a Szolgaltatd. A Kiilsd Ertékesitési
Platformon torténd fizetésre az Eléfizetd és a Kiilsé Ertékesitési Platform itizemeltetSje kozotti
jogviszony, igy kiilonosen a Kiils6 Ertékesitési Platform sajat felhasznalasi feltételei is iranyadok.

10/B.4. A Kiilsé Ertékesitési Platformon keresztiil fizetendd dijat a Szolgiltatd az El6fizet6tdl
kozvetleniil nem szedi be, és arrdl a szamlat a dijfizetési tajékoztatoban megjeldlt fél allitja ki. E dij
tekintetében a 9.6., 9.11., 9.12. és 12.1. pont nem alkalmazando. Az e dij megfizetésével,
visszatéritésével, illetve a Kiilsé Ertékesitési Platform altal kiallitott szamlaval kapcsolatos igényeit az
Eléfizetd a Kiilsé Ertékesitési Platform tizemeltetdjével szemben, annak feltételei szerint érvényesiti;
ez nem érinti az Eléfizetének a jelen ASzF alapjan a Szolgaltatoval szemben fennall, a Szolgaltatas
nyujtasara vonatkozo jogait.

10/B.5. Ha a Kiils6 Ertékesitési Platformon keresztiil fizetendd dijat nem fizetik meg, vagy az
El6fizeté a megrendelést a Kiils Ertékesitési Platformon lemondja, az érintett Kiegészit$ Szolgaltatas
a mér kifizetett idészak végén kikapcsol. Ha a Kiils6 Ertékesitési Platformon az El6fizetési dij egésze
fizetendo, az El6fizetd felhasznaloi fidkja ilyenkor a Szolgaltato ingyenes El6fizetési Csomagjara valt;
az Elofizet6 adatai nem vesznek el, és a Szolgaltatas az ingyenes csomag funkcionalitasaval tovabbra
is rendelkezésre all. A Szerzddés ettdl nem sziinik meg.

10/B.6. A Szolgaltatd a dijfizetési tajékoztatét modosithatja. Az (j megrendelésekre a modositas a
kozzétételével hatalyos. Ha a modositds a mar megrendelt Kiegészité Szolgaltatast, illetve a mar
fizetett El6fizetési dijat érinti — igy kiilonodsen, ha a dij 0sszege, vagy az, hogy a dij mely részét ki
szamlazza, megvaltozik —, a Szolgaltatdo az érintett Elofizet6t a moddositas hatalybalépése elott
legalabb 30 nappal e-mailben tajékoztatja, és az El6fizetd — ha a moddositassal nem ért egyet — az
érintett Kiegészitd Szolgaltatast, illetve a Szerzodést a rendes felmondas szabalyai szerint
felmondhatja. A dijfizetési tajékoztatd moédositisa nem mindsiil a jelen ASzF 15. pont szerinti
modositasanak.

10/B.7. Ha az El8fizeté a 10/A. pont hatélya ala is tartozik, a Kiils Ertékesitési Platformon keresztiil
fizetend6 dijra a jelen fejezet az irdnyado: azt a Viszonteladd nem szamlazza, és arra a 10/A.3. pont
nem alkalmazando6. A dij egyéb részére és a Szerzddés egyéb kérdéseire a 10/A. pont valtozatlanul
alkalmazando.

11. SZAVATOSSAG, JOTALLAS:
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11.1. A Szolgaltat6 a nytjtott Szolgaltatas kapcsan a hibas teljesitésért kellékszavatossaggal tartozik.

11.2. A kellékszavatossaggal kapcsolatban Szolgaltatd a Ptk., illetve az 1999. évi LXXVI. térvény a
szerzOi jogrol (Szjt.) vonatkozo szabalyait alkalmazza.

11.3. Szolgaltato kifejezetten kikoti, hogy a szoftver mas vallalkozoval vald kijavittatas joga nem illeti
meg az Elofizetot, ezért a kijavitasi koltség megfizetésére El6fizetd nem tarthat igényt.

11.4. Az Elo6fizet6 koteles a Szerz6dés soran az egyiittmlikodési kotelezettség elvét szem el6tt tartva
eljarni, melyrdl jelen Szerzodés keretében az Elofizet6t Szolgaltatd tajékoztatta. Ha az Eléfizeté nem
tesz eleget ezen egylittmiikodési kotelezettségének, a Szolgaltatd részérdl torténd teljesités nem
mindsiil hibasnak (nincs szavatossagi vagy kartéritési igény), kizarolag az El6éfizetdé helytelen
tajékoztatdsa miatt hianyos teljesités tekintetében.

11.5. Az Elofizeto koteles tajékoztatni a Szolgaltatot a harmadik személlyel kotott olyan
megallapodasokrdl, amelyek a szoftver miikddését érdemben befolyasolhatjak €s azokat atadni
Szolgaltatonak.

12. A SZERZODES MEGSZUNESE:

12.1. Szolgaltaté az Eldfizetést minden Szamlazasi idoszak elején kiszamlazza, és az addig tart, amig
az El6fizeto a jelen feltételekben leirtak szerint nem gyakorolja a felmondasi jogat.

A Viszonteladén keresztiil létrejott elofizetésre, illetve a Kiilsé Ertékesitési Platformon keresztiil
fizetend¢ dijra a jelen ponttdl eltérd szabalyok vonatkoznak — 1d. a 10/A., illetve a 10/B. pontot.

12.2. Eves eléfizetés: Elofizets az Elbfizetését barmikor a szerzédéskotés forduld napja el6tt
felmondhatja és errdél az aktudlis Szamlazasi idészak vége elott értesitenie kell a Szolgaltatot, hogy
elkertilje a tovabbi dijak felszamitasat. A soron kdvetkezd szamla kiallitasanak elkeriilése érdekében,
Elofizetonek az aktualis Szamlazasi idoszak lejarta elott kell értesitenie a Szolgaltatot a Szerzodés
felmondasarol.

12.3. Havi eldfizetés: Elofizetd az elofizetését barmikor felmondhatja a szerzédéskotés fordulonapja
elott és errdl az aktualis szamlazasi idoszak lejarta el6tt értesitenie kell a Szolgaltét, hogy elkeriilje a
tovabbi dijak felszdmitasat. A soron kovetkezd szamla kiéllitdsanak elkeriilése érdekében,
Elofizetonek az aktualis Szamlazasi idoszak lejarta elott kell értesitenie a Szolgaltatot a Szerzodés
felmondasarol.

12.4. Ha Elofizet6 a Szamlazasi iddszak lejarta elott mondja fel a Szerzodését, a Szamlazasi idészak
végéig még hasznalhatja a Szolgaltatast. A felmondas hatalyosulasat, illetve a kifizetett Szamlazasi
idészak lejartdit kovetden az Elofizetd felhasznaldi fidkja a Szolgaltatd ingyenes Elofizetési
Csomagjara valt: a valasztott Eldfizetési Csomag fizetds funkcioi kikapcsolnak, az Eléfizetd adatai
azonban nem vesznek el, és a Szolgaltatdas az ingyenes csomag funkcionalitisdval tovabbra is
rendelkezésre all. A felhasznaloi adatok ezt kovetd kezelésérdl — igy a tartdsan inaktiv fidk torlésérol
¢és az adatok kimentésének modjarol — az Adatkezelési Tajékoztatod rendelkezik (12.9. pont).

12.5. A Szerzédés felmondasat (az eldfizetés lemondasat) az Eldfizeté a 19.1. pont szerinti
kapcsolattartasi e-mail cimre ( ) kiildott, a szerzodéskotéskor megadott e-mail cimérdl
érkez6 nyilatkozattal kozli a Szolgaltatoval. A felmondas kozlésének napja az e-mail Szolgaltatohoz
val6 megérkezésének napja. Ha a felmondas nem a szerz6déskdtéskor megadott e-mail cimrdl érkezik,
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a Szolgaltatdo az Elofizetd azonositdsat kérheti. A Szolgaltatd a felmondas beérkezését e-mailben
visszaigazolja; a visszaigazolas elmaradasa a felmondas hatalyat nem érinti.

12.6. Felmondas a Szolgaltat6 részérol: a Szerzodés rendes felmondassal a Szolgaltatd részérdl is
megsziintethetd a szerz6déskotés forduld napjara, azzal, hogy a felmondas ebben az esetben a
Szerz6dés lejartakor 1ép hatalyba.

12.7. Barmelyik fél azonnali hatéllyal irasban felmondhatja a Szerzodést, amennyiben a masik Fél
szandékos vagy sulyos szerzodésszegést kovet el, illetve minden egyéb esetben, amennyiben a masik
Fél a szerzodésszegd magatartasaval irasbeli felszolitds ellenére nem hagy fel, vagy ismételten
elkoveti azt.

12.8. Az Elofizet6 sulyos szerzddésszegése esetén Szolgaltatd jogosult az Eldfizetdi fiok azonnali
megsziintetésére és a rendelkezésre allo tovabbi jogi 1épések megtételére. Sulyos szerzodésszegésnek
mindsiil kiillondsen a szoftver visszafejtése, masolasa, webes tulajdon lemasolasa (scraping),
adathalaszat, jogtalan és/vagy illetéktelen hozzaférés adatokhoz (hekkelés).

12.9. Felhasznalo6i adatok tarolasa: a Szerz6dés megsziinését kovetéen a Szolgaltatdé az Elofizetd
altal megadott adatokat az Adatkezelési Tjékoztatonak megfelelden kezeli.

13. SZELLEMI TULAJDON VEDELME:

A Szolgéltato altal fejlesztett és kizarolagos tulajdondban 4llo szoftver a Szjt. rendelkezéseinek
megfelelden szerzdi jogi védelem alatt all. A szerz6i jogi védelem kiterjed a szoftver barmely
formaban torténd kifejezésére, a program forraskodjara és targyi kodjara. Ennek megfelel6en a szerzoi
jog megsértését jelenti €s jogi kovetkezményeket von maga utan, ha a Szolgaltato altal fejlesztett
szoftver funkcidinak kifejezését jelentds részben reprodukaljak, utanozzak.

14. UZLETI ADATOK FELHASZNALASA

14.1. A Szolgaltaté a Szolgaltatas nyujtasa soran hozzaférést kap az El6fizeto altal a szoftverben tarolt
tizleti adatokhoz. Ezeket az adatokat a Szolgaltaté bizalmasan kezeli, és kizardlag a Szolgaltatas
nyujtasa, lizemeltetése, tdimogatasa és hibaelharitasa, valamint a 14.2. pontban meghatarozott korben a
Szolgaltatas fejlesztése érdekében hasznalja fel.

14.2. A Szolgiltatd sajat céljara — igy kiilonosen a Szolgaltatds fejlesztésére és a Szolgaltatod
termékadatbazisanak kiépitésére — kizarolag a) termékszintli adatot (kiilondsen vonalkod, a termék
megnevezése, kiszerelése, mennyiségi egysége, afakulcsa és kategoéridja), valamint b) egyedi
azonositasra alkalmatlan, aggregalt statisztikat hasznal fel. A Szolgaltato sajat céljara nem hasznal fel
az Elofizetd vasarloira, beszallitoira, illetve az El6fizet6 altal felvett felhasznalokra vonatkozé adatot.
Az Eléfizetd a jelen ASzF elfogadasaval az a) és b) pont szerinti adatok tekintetében a Szolgaltatd
részére idobeli és teriileti korlatozas nélkiili, dijmentes felhasznalasi engedélyt ad, amely a Szerzédés
megsziinését kvetden is fennmarad.

14.3. A személyes adatok kezelésére vonatkozod rendelkezéseket a Szolgaltatd Adatkezelési
Tajékoztatdja tartalmazza. Ahol a Szolgaltatd a Szolgaltatds nyujtasa soran személyes adatot az
El6fizet6 utasitasara, adatfeldolgozoként kezel, ott a 16.2. pont alkalmazando.

¢ NABU




Nabu Platform Kift.

6000 Kecskemét, Csiksomlyéi u. 3.
+36301830828

hello@nabu.hu

15. ASZF MODOSITASANAK SZABALYAI:

15.1. Jelen ASzF 2026. november 1. napjan 1ép hatalyba és visszavonasig érvényes. A Szolgaltatd
jogosult az ASzF-ben foglaltakat iizletpolitikaja, pénziigyi viszonyok valtozasa, jogszabalyvaltozas és
egyéb elore nem lathatd ok miatt egyoldalian modositani. A modositasokrol Szolgaltatd a
megvaltozott ASzF hatalyba 1épése el6tt 30 nappal koteles az EléfizetSt e-mailben tdjékoztatni, és a
megvaltozott ASzF-et a honlapjan kozzétenni. Ha az Eléfizeté nem ért egyet az ASzF modositasaval,
a SzerzOdést a rendes felmondads szabalyai szerint, a modositds hatalybalépésének napjaig
felmondhatja. Ha az El6fizeté a hatalybalépés napjaig nem mond fel, és a Szolgaltatast azt kdovetden is
igénybe veszi, a modositast elfogadottnak kell tekinteni. A Szolgéltaté a korabbi, datumozott ASzF-
valtozatokat a honlapjan elérhetdvé teszi.

16. ADATVEDELEM

16.1. A Szolgaltatd a Szerzddés keretében kiilonbozo személyes adatokat dolgoz fel. Tovabbi
informaciok és részletek az Adatkezelési Tajékoztatojaban talalhatok. Az Adatkezelési Tajékoztatd
mindenkor hatalyos valtozata a oldalon érhet? el, illetve a Nabu Platform Kft.
székhelyén megtekinthetd.

16.2. Ahol a Szolgéaltatdo a Szolgaltatds nyujtasa soran az El6fizetd altal vagy az Elofizetd nevében
megadott személyes adatokat az El6fizetd utasitasara kezeli — igy kiillonosen az El6fizetd altal felvett
tovabbi felhasznalok adatai, valamint az afas szamla és a szallitolevél kiallitasdhoz megadott
vevoOadatok, tovabba a vasarloi és beszallitoi torzsadatok tekintetében —, ott az Elofizetd az
adatkezel6 és a Szolgaltatd az adatfeldolgoz6. Az e korben alkalmazando feltételeket az Adatkezelési
Tajékoztato ,,Adatfeldolgozoi feltételek” fejezete tartalmazza, amely a jelen Szerzodés részét képezi,
és amelyet az El6fizet6 a jelen ASzF elfogadasaval elfogad. E fejezet a GDPR 28. cikk (3) bekezdése
szerinti szerzodésnek mindsiil. E fejezet modositasara a 15. pont rendelkezései alkalmazandok.

17. RESZLEGES ERVENYTELENSEG

17.1. Amennyiben a Szerz6dés egyes részei jogi vagy tényleges okokbol semmisek, hatalytalanok
vagy végrehajthatatlanok, illetve azza valnak, Gigy az nem érinti a tobbi rendelkezés érvényességét.

17.2. A tisztesség és johiszemiiség altalanos kdovetelményébdl kiindulva az Eléfizetd és a Nabu
Platform Kft. elére vallalja, hogy a 17.1. pontban megjeldlt esetben kozosen megallapodnak egy olyan
helyettesité rendelkezésrél, amely a lehetd legkozelebb all az érvénytelen feltétellel eredetileg elérni
kivant célhoz.

18. ALTALANOS TUDNIVALOK
18.1. Az ASzF-ben nem szabalyozott kérdésekben Magyarorszag joga az iranyado.
18.2. A teljesités helye a a Nabu Platform Kft székhelye.

18.3. A Szerzodésbol fakado vitdkat mindenekeldtt meg kell kisérelni békés iton rendezni. Ennek
eredménytelensége esetére — amennyiben az illetékességi kikotést jogszabaly egyéb okbol nem zarja ki
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- a jogvita eldontésére a Szerz6dd Felek mar most alavetik magukat a székhelyiik szerinti — a pertargy
értékeétdl fliggden hataskorrel rendelkezO — magyar birdsag kizardlagos illetékességének. Jogvita
esetén az egyedi szerz0dés rendelkezései az iranyadok, amennyiben egyedi szerz6dés megkotésére a
Felek ko6zott sor keriilt.

19. KAPCSOLATTARTAS

19.1. A Felek kozotti kapcsolattartas a e-mail cimen folyik a Szolgaltatd részérol. A
Szolgaltatd mindenkori ligyvezetdje vagy a Szolgaltato altal kifejezetten erre kijelolt személy jogosult
az Elofizetdvel torténd kapcsolattartasra. Eldfizetd részérdl a szerzodéskotéskor megadott e-mail
cimrol folyik a kapcsolattartas és a szerzddéskotéskor megadott személy jogosult a Szolgaltatoval
torténd kapcsolattartasra.

19.2. Tekintettel arra, hogy a Felek elektronikus uton tartjak egymadssal a kapcsolatot, az e-mail atjan
kézbesitett levelek vonatkozasdban kézbesitési vélelmet allapitanak meg, ezért az ily moddon
megkiildott szamlakat, illetve barmely egyéb hivatalos iratot visszaigazolas vagy barmilyen
kézbesitési igazolas nélkiil kézbesitettnek tekintenek.

19.3. A Szolgaltatd a Szerzodés teljesitésével Osszefiiggd értesitéseket — igy kiilondsen a szamlat, a
jelen ASzF és az Adatkezelési Tajékoztatd modositasarol szolo tajékoztatast, az iizemzavarrol és a
biztonsagi eseményekrol szolo értesitést, a lejarod eléfizetésre vonatkozo figyelmeztetést, valamint az
Elofizet6 altal igénybe vett Szolgaltatas tartalmat érintd funkciovaltozasokrol szo616 tajékoztatast — az
Elofizeto altal a szerzodéskotéskor megadott e-mail cimre kiildi meg. Ezek a kiildemények a
Szerzédés teljesitéséhez, illetve a Szolgaltatd jogszabalyi kotelezettségének teljesitéséhez
sziikségesek, ezért azokrol az Eléfizetd a Szerz6dés fennallasa alatt nem iratkozhat le.
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